
 

 مدیریت توسعه سازمان و تحول اداری دانشگاه علوم پزشکی البرز

 بسمه تعالی

 

 

1403بازنگری دوم   

 4ردیف

در حوزه/واحد و نظام پیشنهادات متولی مدیریت دانشواحد/اداره مورد ارزیابی:   

و نظام  در حیطه مدیریت دانش های تابعه دانشگاهمرکز/واحدمیزان تحقق اهداف وظایف رابطین شاخص ارزیابی: 

 پیشنهادات

ی
یر

 گ
زه

دا
 ان

ی
ها

ار
عی

م
 

 رابط معرفی نشده است. 0

20 
)در صورتیکه طی سال اخیر رابط تعویض  تعویض رابط اجتناب می گردد. )رویت ابلاغ رابط( و ازمعرفی شده است رابط 

 .خواهد شد(نبه این سنجه تخصیص داده  یشده است امتیاز

  .(بررسی مستنداترابط در جلسات و دوره های آموزشی دانشگاه شرکت نموده است. ) 40

60 

است. )بررسی مستندات برگزاری  نمودهپیاده سازی و اجرایی  واحد را/مرکزرکنان در آموزش آبشاری جهت کلیه کا ،رابط

نفر از کارکنان در حیطه های مختلف در خصوص آگاهی از سامانه مدیریت  5جلسات آموزشی و پرسش و پاسخ از حداقل 

هر دانش در سامانه مدیریت استفاده از و پیشنهاد و ثبت نظرسنجی  و نحوه استخراج دانش و نظام پیشنهادات دانش

 .(نشدا

80 
ثبت نام نموده اند و نحوه ورود به سامانه را می دانند.)رویت نحوه و نظام پیشنهادات کاربران در سامانه مدیریت دانش 

 .ورود و بررسی سامانه توسط چند کاربر(

100 
)بررسی پروفایل  تایید شده را انجام داده اند؟پیگیری پیشنهادات گزراش اقدام و پیشنهاددهندگان در کارتابل بررسی 

 نفر از کارکنان( 5حداقل 

 جمع امتیاز دریافتی: 300 جمع امتیاز

 کلیه واحدهای زیرمجموعه دانشگاه این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق دارد؟

 - این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق ندارد؟

 توضیحات:

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیابان و محل امضاء

 
 

 

 و نام خانوادگی ارزیاب شونده و محل امضاء نام

 

 

 

 

 

  



 

 مدیریت توسعه سازمان و تحول اداری دانشگاه علوم پزشکی البرز

 بسمه تعالی

1403بازنگری دوم   

 5ردیف
در حوزه/واحد و نظام پیشنهادات متولی مدیریت دانشواحد/اداره مورد ارزیابی:   

و نظام پیشنهادات میزان تحقق اهداف  اجرا و فرهنگ سازی مرکز/واحد در حیطه مدیریت دانششاخص ارزیابی:   

ی 
ها
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عی

م
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 گ
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ان
 

 .در مرکز فرهنگ سازی در خصوص معرفی سامانه مدیریت دانش و سامانه پیشنهادات صورت نگرفته است 0

20 
رویت  بررسی مستندات شامل:)انجام شده است. و نظام پیشنهادات  در مرکز فرهنگ سازی در خصوص سامانه مدیریت دانش 

  .(واحد از مرکز/بخش  5حداقل  ، گروه های کاریدر تابلوی اعلاناتو نظام پیشنهادات  مدیریت دانش اطلاع رسانی سامانه

40 
رویت  بررسی مستندات شامل:)انجام شده است. و نظام پیشنهادات در مرکز فرهنگ سازی در خصوص سامانه مدیریت دانش 

 .مرکز/واحد(صفحه اصلی سایت 

60 
بررسی  بررسی مستندات شامل:)انجام شده است. و نظام پیشنهادات در مرکز فرهنگ سازی در خصوص سامانه مدیریت دانش 

 .ش توسط کاربر و با نظارت ارزیاب(پروفایل و صفحه کاربران در سامانه مدیریت دان

80 
را و نظام پیشنهادات دانش یا تجارب ثبت شده در سامانه مدیریت دانش و استفاده از کاربران نحوه ثبت دانش، نحوه استخراج 

 نموده اند. تکمیلرا هر دانش در سامانه مدیریت دانش استفاده از نظرسنجی  می دانند

100 
موجود پاسخگویی/پیگیری انتظارات و مکاتبات و مصوبات ابلاغی جلسات دانشگاه تمامی اقدامات داخلی مرکز/واحد، و مستند 

 .است. )در صورت کسب نمره آیتم های بالا، نمره کامل اخذ می گردد.(

 جمع امتیاز دریافتی: 300 جمع امتیاز

 کلیه واحدهای زیرمجموعه دانشگاه این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق دارد؟

 - این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق ندارد؟

 توضیحات:

 
 

 

 خانوادگی ارزیابان و محل امضاءنام و نام 

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیاب شونده و محل امضاء

 

 

 

 

 

  



 

 مدیریت توسعه سازمان و تحول اداری دانشگاه علوم پزشکی البرز

 بسمه تعالی

 

1403بازنگری دوم   

 6ردیف

در حوزه/واحد و نظام پیشنهادات متولی مدیریت دانشواحد/اداره مورد ارزیابی:   

و نظام  مرکز/واحد در حیطه مدیریت دانش درپیشنهاد /ثبت دانش/تجربه میزان تحقق اهداف  اجرا و شاخص ارزیابی: 

 پیشنهادات

ی
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ی
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 کارکنان مجموعه ثبت نگردیده است.دانش/تجربه/پیشنهاد توسط  0

20 
جهت بررسی در گردیده است. )مستند دانش ها با ثبت کد دانش ولی تایید ندانش/تجربه/پیشنهاد توسط کارکنان ثبت 

 موجود است.(سامانه مدیریت دانش 

40 
جهت بررسی در گردیده است. )مستند دانش ها با ثبت کد دانش و تایید دانش/تجربه/پیشنهاد توسط کارکنان ثبت 

 موجود است.(سامانه مدیریت دانش 

60 
جهت بررسی ثبت گردیده است. )مستند دانش ها با ثبت کد دانش یشنهاد توسط مدیران ارشد/مسئولین دانش/تجربه/پ

 موجود است.(در سامانه مدیریت دانش 

80 

و نظام توسط کارکنان و مدیران ارشد و مسئولین مرکز/واحد در سامانه مدیریت دانش  و پیشنهاد حداقل ده دانش/تجربه

و  ثبتیا پیشنهاد در سامانه دانش/تجربه  5ماه حداقل  6از ابتدای سالجاری ثبت و تایید شده است )هر پیشنهادات 

 تایید شده باشد(

100 

دانش/تجربه/پیشنهاد کارکنان تدوین شده است.  ی و برنامه عملیاتی بهره مندی ازسند راهبردی/استراتژ

()در صورت کسب نمره آیتم های و اقدامات طبق برنامه عملیاتی تدوین شده )بررسی مستند و سند راهبردی

 بالا، نمره کامل اخذ می گردد.(

 جمع امتیاز دریافتی: 300 جمع امتیاز

 کلیه واحدهای زیرمجموعه دانشگاه این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق دارد؟

 - این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق ندارد؟

 توضیحات:

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیابان و محل امضاء

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیاب شونده و محل امضاء
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1403بازنگری دوم   

 7ردیف

 

در حوزه/واحد و نظام پیشنهادات متولی مدیریت دانشواحد/اداره مورد ارزیابی:   
و نظام پیشنهادات کارگروه تخصصی مدیریت دانش برگزاریشاخص ارزیابی: میزان تحقق   

ی
یر

ه گ
داز

ی ان
ها
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عی

م
 

 اعضای کمیته دانش /تجارب/پیشنهادات تعیین نشده و ابلاغ ندارند.  0

20 
اعضای کمیته و کارگروه دانش/پیشنهاد در مرکز/واحد تعیین و ابلاغ دارند، ولی کمیته دانش/پیشنهاد تشکیل 

 نشده است. )بررسی مستندات و ابلاغ اعضاء با شرح وظایف(

40 

تشکیل شده است. )مستند اطلاع رسانی/صورتجلسه/لیست اعضاء و مصوبات کمیته و کارگروه دانش/پیشنهاد 

در کارگروه مرکز/واحد جهت  ابلاغی موجود است.()در صورت کسب نمره آیتم های بالا، نمره کامل اخذ می گردد.(

 پیگیری اجرای دانش و یا پیشنهاد، عضو پیشنهاد دهنده و یا دانشکار نیز دعوت می گردد )بررسی مستندات(.

60 
دغدغه، شکاف های دانشی  و موضوعات دانش/تجارب و پیشنهاد توسط مسئولین در کمیته تعیین و به کارکنان و 

  دانش و تجارب و پیشنهاد به منظور بهره مندی ابلاغ شده است.مدیران جهت ثبت 

80 
گرفته شده است و به اجرا در آمده است )بررسی و کاربران برتر در نظرجهت دانشکاران  انگیزشیسازو کار 

 .()در صورت کسب نمره آیتم های بالا، نمره کامل اخذ می گردد مستندات(

100 

مستندات پیگیری و انجام اقدامات جهت مستندات پاسخگویی و پیگیری مصوبات کارگروه داخلی و دانشگاهی و 

 ، و مستندات سازو کار انگیزشی اجرا شدهاعلام شده و اجرای پیشنهاد بهره برداری از دانش/تجارب/پیشنهاد

مستند پیشنهادات اجرایی در سامانه توسط پیشنهاددهنده ثبت و اتمام اجرا ثبت گردیده است؟ موجود است. )

ست.()در صورت کسب نمره آیتم های بالا، نمره کامل اخذ می دانش ها با ثبت کد دانش در صورتجلسات موجود ا

 گردد.( )در صورت کسب نمره آیتم های بالا، نمره کامل اخذ می گردد.(
 جمع امتیاز دریافتی: 300 جمع امتیاز

 کلیه واحدهای زیرمجموعه دانشگاه این شاخص جهت چه حوزه/واحدهایی مصداق دارد؟
 - حوزه/واحدهایی مصداق ندارد؟این شاخص جهت چه 

 توضیحات:

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیابان و محل امضاء

 
 

 

 نام و نام خانوادگی ارزیاب شونده و محل امضاء
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